Preduslovi samostalnog zivota:

moguénost dobijanja relevantnih informacija,

mogucnost razmjene iskustava sa drugim osobama sa invaliditetom,
postojanje pristupacnog transporta,

pristupacno stanovanje,

pristupacne sluzbe podrske,

arhitektonska pristupacnost,

pristup komunikacijama,

servisi personalne asistencije,

zdravstveni, obrazovne servisii pristup zaposljavanju.
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Samostalan zivot osoba sa invaliditetom je opredjeljenje Humanitarne organizacije Partner.
Nudimo savjetovanje, vrSnjacku podrsku, personalnu asistenciju i pravnu podrsku.
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Svrha usluge personalne asistencije

Pruzanje pomoci osobi sa invaliditetom za obavljanje aktivnosti koje ne moze bez asistencije drugog lica u
svakodnevnom zivotu. Asistencija podrazumijeva da jedna osoba pruza pomo¢ jednoj osobi na nacin, mjesto i vrijeme
na koji korisnik odredi kao poslodavac.

Pruzanje i pracenje usluge personalne asistencije vrsi ovlas¢eni pruzalac usluga, koji je odgovoran za obezbjedenje
kvaliteta usluge. Sustina usluge ogleda se u podrsci korisniku usluge da samostalno angazuje svog personalnog
asistenta, i u odnosu na njega i njegove usluge obavlja poslove menadzera/poslodavca. Na ovaj nacin se istovremeno
Stite interesi ovlas¢enog pruzaoca usluge, personalnog asistenta i korisnika usluge. Takode je neophodno da
ovlas¢eni pruzalac usluge imarazradene standarde, kriterijume i procedure za sve segmente pruzanja usluge.

Principi usluge
U praksi su ustanovljena odredena opsta nacela koja pospjesuju djelotvornost ovog odnosa:
ovlaSceni pruzalac;
 Ovlasceni pruzalac usluge pruza podrsku korisniku priizboru personalnog asistenta;
 Korisnik usluge obucava, usmjeravaidaje uputstva personalnom asistentu

* Personalni asistent radi samo za jednog korisnika i ne prihvata uputstva od bilo kog drugog ¢lana porodice, mada
svaki korisnik moze da ima viSe od jednog personalnog asistenta, u skladu sa svojim potrebama;

 Ovlasc¢eni pruzalac usluga ¢e u skladu sa svojim mogucénostima, obezbjediti privremenu zamjenu personalnog
asistenta za korisnika Ciji personalni asistent neko vreme nije u mogucnosti da obavlja svoje duznosti iz
objektivnihrazloga;

« Clanovidomaéinstva korisnika se ne mogu angazovati kao njihovi personalni asistenti.

Prioritetne grupe
Servisom personalne asistencije se primarno pruzaju usluge za osobe starosti od 18 do 65 godina sa visokim
stepenom zavisnosti od pomoc¢i drugih u obavljanju aktivnosti svakodnevnog Zivota, sa oCuvanim kapacitetima za
samostalno donoSenje odluka i upravljanje sopstvenim Zivotom na nivou odluCivanja i organizacije svakodnevnog
Zivljenja, koje kumulativno ispunjavaju sedece uslove:

* Osobe sateskim tjelesniminvaliditetom;

* Osobe saograni¢enom sposobnoScu kretanja;

* Osobe kojima je potrebna pomo¢ za zadovoljavanje osnovnih svakodnevnih Zivotnih potreba;

* Osobe koje obavljaju razliCite radne aktivnosti unutari/iliizvan kuce.

Aktivnosti koje obezbjeduje personalni asistent
Aktivnosti koje moze obuhvatiti plan rada personalnog asistenta:
% liénahigijena (kupanje i koris¢enje toaleta)
oblaCenje
kuvanjeiishrana
podizanje, premjestanje (transfer) i pomo¢ pri obavljanju osnovnih dnevnih aktivnosti
pisanje i komunikacija
pomoc prikretanju unutariizvan korisnikove kuce, radnog mjesta, itd.
pomo¢ pri koris¢enju javnog i/ili specijalizovanog prevoza
pomoc u pristupanju terapeutskim i zdravstvenim uslugama
osnovno CiScenje i pranje vesa, ukljucujuci peglanje
pomo¢ pri socijalnim kontaktima
pomo¢ pri obavljanju razli¢itih radnih aktivnosti i profesionalnih obaveza
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Preduslovi samostalnog Zivota:

» mogucnost dobijanja relevantnih informacija,

mogucnost razmjene iskustava sa drugim osobama sa invaliditetom,
postojanje pristupacnog transporta,

pristupacno stanovanje,

pristupacne sluzbe podrske,

arhitektonska pristupacnost,

pristup komunikacijama,

servisi personalne asistencije,

zdravstveni, obrazovne servisii pristup zapoSljavanju.
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Samostalan zivot osoba sa invaliditetom je opredjeljenje Humanitarne organizacije Partner.
Nudimo savjetovanje, vrSnjacku podrsku, personalnu asistenciju i pravnu podrsku.

VRSNJACKA PODRSKA'ILI PEER SUPPORT:
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Samopomo¢ i pomoé ,su-druga” su prepoznati kao kljuéni u filozofiji samostalnog zivota. U skladu sa ovim principom,
vjerovalo se da osobe sa sli¢nim invaliditetom mogu bolje pomoci jedni drugima nego pojedinci koji ne dijele iskustvo
Zivota sa sliénim invaliditetom.

Pristup samostalnom Zivotu, u tradicionalnim tkz. vrSnjackim grupama, je zasnovan na podrsci osobe u sli¢nim
uslovima, a model se pronalazi u lokalnim Centrima za samostalni zivot, koje vode i kontroliSu osobe sa invaliditetom.
Primjer podrske osobe koja je u sliCnim zivotnim uslovima moze da bude jaci od podrske koju bi pruzali ,neinvalidni”
profesionalci. U skladu sa pokretom, sa podrSkom osoba koje su u sli¢noj Zivotnoj situaciji — ukljucujuci i osobe sa
teSkocama u intelektualnom razvoju — moze se nauciti preuzimanije inicijative i kontrola nad sopstvenim Zivotom. Na
primjer, ovakva podrska se koristi u obuci za vjestine samostalnog Zivota, gdje ljudi koji Zive u sopstvenim porodicama
/ ili institucijama uce kako da vode svakodnevni zivot, pripremajuci se da ga vode samostalno. U zavisnosti od javnih
i servisa u zajednici, Centri za samostalni Zivot mogu da asistiraju pri ku¢nim potrepstinama i adaptacijama,

personalnoj asistencijiili pravnoj pomoci.
k Primjena vr$njacke podrske u praksi za osobe sa invaliditetom koje Zive u svojim domovima
’ U Humanitarnoj organizaciji ,Partner” u Banjaluci se od osnivanja radi na stvaranju preduslova za samostalan Zivot.
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= Jedan segment kojem je ova organizacija prvenstveno posvecena je personalna asistencija koja je vazan preduslov
' za samostalan Zivot, a drugi, neposredno povezan, je vrSnjacka podrska ili grupa za samopomo¢. HO ,Partner” se
’* opredijelila za termin ,vr8njaCke podrske” kao termin koji oznac¢ava viSe aktivnu ulogu nego grupa za samopomoc. Cilj
\(‘ Organizacije je da pruzi podrsku osobama sa invaliditetom koje su znacajno socijalno ograniene i samim time
,3,4 socijalno iskljuCene. Tradicionalni stavovi okoline 0 osobama sa invaliditetom su uticali i na njih da se osjecaju manje
‘l\, vrijednimi da ne vide uopste mogucénost jednakog tretmana kao drugi gradani. Zato je ciljano osmisljena aktivnost koja
Y&"‘ Ce biti povod za dolazak u organizaciju kako bi se prikljucili grupi. Motiv za pokretanje grupe je €injenica da uobicajena
~ socijalna mreZa koju gradani imaju ne moZe dati adekvatne odgovore kako Zivjeti kao osoba u kolicima ili potpuno
slijepa i kako obavljati odredene funkcije drugacije, ali sa istom svrhom. Bilo je potrebno vrijeme i strpljenje za
pokretanje grupe.

\\ grupama u oblasti socijalnog rada, a to je da korisnik poveca i pobolj$a svoje funkcionisanje kroz grupna iskustva. Zato
\ se teme razgovora biraju u skladu sa dinamikom grupe i iskazanim potrebama. V

VrSnjaCka podrSka se moze pruzati i u situacijama kada jedna osoba pruza drugoj npr. u udruzenjima osoba sa ‘
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O‘ Primarni cilj grupe je razmjena informacija specifiénih za invalidnost. Drugi cilj grupe za samopomo¢ je identi¢an

|
invaliditetom kada se pruza podrska kroz razgovor sa ¢lanom neposredno. Drugi primjer je kada se pruza podrSka (’
jedne osobe drugoj kontinuirano kroz razlicite aktivnosti: podrska pri dono$enju odluka o $kolovanju,
zaposljavanju, savladavanje koriStenja pomagala, ohrabrivanje, osnazivanije i sli¢no. Moramo biti svjesni da ne
trebamo osjecati strah kada zelimo Cuti od drugih osoba sa slicnim invaliditetom kako se nose sa razlicitim
Zivotnim situacijama.




